
 

 

Charte de l’espace Enéa 
 

Bienvenue dans notre havre de paix et de bien-être.​
A l’espace Enéa nous croyons fermement en l’importance de créer un environnement où 

chaque personne peut se ressourcer, se retrouver, et se reconnecter avec elle-même. Cette 
charte reflète nos valeurs fondamentales et guide notre engagement envers vous, nos 

clients, ainsi qu’envers nos collaborateurs. 

1. Bienveillance et respect 

Nous nous engageons à accueillir chaque personne avec bienveillance, sans jugement ni 
préjugé. Le respect mutuel est au cœur de toutes nos interactions. Nous croyons en 
l'importance de traiter chacun avec dignité, qu'il s'agisse de nos clients, de notre équipe ou 
de nos partenaires. 

2. Sérénité et harmonie 

Notre maison est un lieu dédié à la sérénité. Nous veillons à maintenir un environnement 
harmonieux, propice à la détente et à la paix intérieure. Chacun est invité à contribuer à 
cette atmosphère en respectant le calme et la quiétude des lieux. 

3. Écoute et accompagnement personnalisé 

Nous sommes à votre écoute pour comprendre vos besoins et attentes. Chaque soin, 
chaque session est adaptée pour répondre de manière personnalisée à votre bien-être. 
Votre satisfaction et votre bien-être sont notre priorité absolue. 

4. Confidentialité et discrétion 

La confidentialité est un principe fondamental de notre approche. Tout ce qui est partagé au 
sein de l’espace Enéa reste entre nous. Nous vous assurons une discrétion totale afin que 
vous puissiez vous exprimer librement et en toute confiance. 

5. Engagement pour la qualité 

Nous nous engageons à offrir des services de la plus haute qualité. Nos praticiens, 
thérapeutes et formateurs sont des professionnels qualifiés, passionnés par leur métier. 
Nous veillons constamment à enrichir nos compétences pour vous offrir des soins innovants 
et efficaces. 

 

SAS Espace Enéa au capital de 1500€ - 934 766 429 RCS Montauban 
Siège social : 110 route de Montbartier 82000 Montauban 

 



 
 

6. Respect de l’environnement 

Conscients de notre responsabilité envers la planète, nous nous engageons à minimiser 
notre impact environnemental. Nous privilégions l’utilisation de produits naturels et 
écologiques et mettons en place des pratiques durables dans la gestion de notre maison. 

7. Croissance et épanouissement personnel 

Nous croyons en l’importance de l’épanouissement personnel et de la croissance intérieure. 
À travers nos services et activités, nous encourageons chacun à explorer, développer, et 
nourrir son bien-être physique, mental, émotionnel, énergétique et spirituel. 

8. Communauté et partage 

L’espace Enéa est plus qu’un simple lieu de mieux-être, c’est une communauté. Nous 
valorisons le partage, l’entraide, et la création de liens authentiques. Nous vous invitons à 
participer à cette dynamique en contribuant à la convivialité et à l’entraide entre tous les 
membres de notre communauté. 

9. Intégrité et respect de l'autonomie 

Nos thérapeutes s'engagent à respecter l'intégrité physique et mentale de chaque client. 
Nous veillons à ce que chaque interaction soit empreinte d'éthique et de respect.​
Aucune forme de manipulation, d'influence excessive ou d'abus, qu'il soit physique, 
émotionnel, psychologique, ou financier, n'est tolérée. 

Nos interventions sont toujours guidées par le respect de votre autonomie et de votre 
consentement éclairé. 

 

 

Cette charte représente notre engagement envers vous​
Nous vous remercions de faire partie de l’espace Enéa et de contribuer à faire de ce lieu un 

espace de bien-être, de respect, et de croissance partagée.  

Ensemble, cultivons ces valeurs pour un avenir plus serein et harmonieux. 
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